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CONG TY CO PHAN THUONG MAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU TNS HOLDINGS Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic

So: UA./NQ-BDHDCP-TNS

Ha Noi, ngay o thing“t. nam 2027

NGHI QUYET
DATHQI DONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2021
CONG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU TNS HOLDINGS

Cdn cir Ludt Doanh nghiép ndam 2020 va cde van ban sira doi, bé Sung, hudng dan thi
hanh;

- Can cir Diéy I¢ Céng ty C6 phan Thuong mai Dich vu TNS Holdings ("Céng Ty");

: Can cit Bien ban cuge hop Pai hoi dong cé dong Cong Ty ngay 26/4/2021.

Piéu 11.

QUYET NGHI:
Théng qua Béo cdo hoat dong cua Hoi déng quan tri ndm 2020; Ké hoach nam
2021 (B4o cdo sb 01/BC-HPQT-TNS ngay 23/4/2021 cia Hoi dong quan tri).
Thong qua Bao cio hoat dong cta Ban kiém sodt nam 2020 (Béo cio sé 01/BC-
BKS-TNS ngay 05/4/2021 cia Ban kiém soat).
Théng qua Béo cdo tai chinh nim 2020 duogc kiém toan (theo Tor trinh sé: 01/TT-
HDQT-TNS ngay 05/4/2021 ctia Hoi dong quan trj).
Thong qua Ké hoach san xudt kinh doanh ndm 2021 (theo T¢ trinh sb: 02/TTr-
HDQT-TNS ngay 05/4/2021 cua Hoi dong quan trj).
Théng qua Phuong 4n phan phéi loi nhudn ndm 2020 va Ké hoach chi tra ¢d tirc
nam 2021 (theo T& trinh sé: 03/TTr-HDQT-TNS ngay 23/4/2021 cua Hai df‘)ng
quan tri).
Théng qua thu lao cua thanh vién Hoi déng quan tri, Ban kiém soat nim 2020; Ké

hoach thu lao cua thanh vién Héi déng quan tri, Ban kiém sot nam 2021 (theo T
trinh $6: 04/TTr-HDQT-TNS ngay 23/4/2021 ciia Hpi dong quan trj).

Thong qua Phuong 4n Iya chon Pon vi kiém todn toan Béo cdo tai chinh nim 202]
(theo To trinh s6: 05/TTr-BKS-TNS ngay 05/4/2021 ctia Ban kiém soat).

Thong qua thay déi nganh nghé kinh doanh (theo Té trinh sé: 06/TTr-HPQT-TNS
ngay 05/4/2021 cua Hoi dong quan tri).

Théng qua thay ddi mé hinh hoat d@r}g cia Cong Ty (theo To trinh s6: 07/TTr-
HDQT-TNS ngay 05/4/2021 cia Hoi dong quan tri).

. Thong qua Diéu l¢, Quy ché noi bo vé quan tri va Quy ché hoat dong ctia Hoj déng

quan tri Cong Ty (theo T& trinh sd: 08/TTr-HPQT-TNS ngay 05/4/2021 cua Hoi
dong quan trj).

Théng qua thay déi thoi gian han ché chuyén nhuong ¢6 phan d chio ban (theo T¢r trinh
s6: 09/TTr-HDQT-TNS ngay 05/4/2021 cua Hoi dong quan trj).



Pidu 12.

Pidu 13.

Noi nhan:

- Website va CBTT;

- Luu VP.

Thong qua Phuong 4n phat hanh thém ¢d phiéu dé hoan ddi cd phan cua Cong ty
Cd phan Tu van quan ly du 4n xdy dung TNP (theo T¢ trinh so 10/TTr-HPQT-
TNS ngay 24/4/2021 cia Hoi dong quan tri).

Dai hoi ddng ¢b déng giao cho Hoi dong quan tri, Tong Gidm déc Cong Ty c6 trach
nhiém chi dao, t chuc thue hién Nghi quyét Dai hoi dong co dong theo dung quy
dinh phap luét va Dicu I¢ Cong Ty.

Nghi quyét nay c6 hi¢u luc ké tir ngay ky. Hoi dong quan tri, Téng Gidm dbe, céc
Phong, Ban, Don vi va nhitng ca nhan c6 lién quan trong Cong Ty chiu trach nhiém
thi hanh Nghi quyét nay.

NGUYEN THU TRANG



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
3 Poclip - Tw do - Hanh phic

S6:¢/./BC-HPQT-TNS Ha Ngi, ngay .ds. thang .3 nam 2021

BAO CAO
HOAT DONG CUA HQI PONG QUAN TR]
CONG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU TNS HOLDINGS

Thyc hién Diéu 18 vé té chire va hoat dong cua Cong ty C phén Thuong mai Dich vu
TNS Holdings (“Céng ty”), Nghi quyét Pai hoi dong cb dong thudng nién nam 2020, Hoi ddng
quan tri Cong ty xin béo cdo Pai hoi ddng cb déng vé hoat dong clia Hoi dong quan tri trong
nam 2020 va ké hoach hoat dong trong ndm 2021 nhw sau:

I DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA CONG TY
TRONG NAM 2020

Nam 2020 duge xem Ia mdt n#m clia nhirng kho khan va théch thite 16n déi véi kinh & //g‘;{
7 :
™
/
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thé giéi néi chung, trong d6 ¢6 Viét Nam. Kinh t& thé gii duge dy bao suy thoai nghiém

trong nhét trong lich st, tang trudng clia céc nén kinh té 16n déu giam sdu do anh huéng  / o f((g
tiéu cye cua dich Covid-19. Tuy nhién, két qua kinh doanh nam 2020 cia Cong ty van ( = o
¢6 nhidu diém séng, doanh thu thuan cua Cong ty trong nam 2020 dat 607,9 ty dong, Q{i,\ TS
tdng truémg 6,8% so véi nam 2019 va dat 94,10% ké hoach duoc Dai hoi ddng cb déng i\'\jj_;;}

thudng nién nam 2020 giao. Cung véi d6 lgi nhuan sau thué dat 115,3 ty déng, vuot N
0,28% ké hoach va tang trudng 2,6% so véi nam 2019,

IL. DPANH GIA CUA HOI DPONG QUAN TRI VE HOAT PONG CUA BAN PIEU
HANH TRONG NAM 2020

1. Phuong phdp giam sat
Hoi df‘mg quan trj thyre hién viée giam sat hoat dgng ctia Ban Piéu hanh thong qua viée:

- Theo doi viée hoan thanh cac chi tiéu quan trong trong nim ma Téng Gidm ddc va
nhimg ngudi dieu hanh khac da cam két;

- Yéu cau Téng Giam déc va ngudi didu hanh khc thye hién béo cdo két qua kinh doanh
va tinh hinh hoat dong cua Cong ty;

- Phdi hop véi Ban Kidm sodt ném 16 tinh hinh hoat dong ctia Cong ty dé tir d6 ¢6 nhimg
kien nghi thiet thyc giup Tong Giam doc va ngudi didu hanh khéc hoan thanh tot
nhiém vu dugc Pai hoi ddng cb dong va Hoi dong quan tr giao;

- Tich cuc tham gia vao céc budi hop dinh ky khéc ciia Ban Pidu hanh nhim theo sét cac
hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

2. Dénh gia chung cua Hoi dong quan tri v& hoat dong ciia Ban Didu hanh
Nam 2020, Ban DPiéu hanh Cong ty d rat nd luc trong viéc thyuce hién céc muc tiéu kinh
doanh cua Cong ty.

Hoi dong quén tri danh gia cao Ban Diéu hanh trong vi¢c thyc hién dinh huéng chién
luge ctia Cong ty.



Trong qué trinh hoat dong, Ban Piéu hanh da tudn thi theo cic quy dinh clia  Phap ludt,

_ ____Blmﬂe_cong ty, Nghi quyct cia Dafﬁm dong co Géng,ﬂghj,_qum’muaﬂmﬂﬁng quan

tri va Quyet dinh cua Chu tich Hoi dong quan tri.

III. BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2020
1. V& nhan su:
Hoi ddng quan trj nam 2020 gdm 05 thanh vién: trong d6 c¢6 02 thanh vién Hoi dong
quan tri ddc lap.
< A A
Chikevy (think Ng&{bﬁt dau/khong con }é tilﬁllh
2 5 vién HDQT/ HDQT de lap
Stt | Thanh vien HDQT | “ién HDOT doe
#p, TYHOOT Ngay mién
A .2 3 M A v
khong dieu hanh)) | Ngay bo nhiém nhiém
1. | Preben Hjortlund Chu tich HbQT 18/9/2018
2. | Nguyén Viét Son Pho chu tich HBDQT 18/9/2018
3. | Nguyén Thu Trang | Thanh vién HDQT 28/4/2020
4. | Bui Quéc Khanh | Thanh vién HDQT 28/4/2020
x e Thanh vién ddc 1ap
5. | Nguyén Thi Yén HDQT 28/4/2020
Nguyén Ngoc gl 3
6. Thanh vién HDQT 28/4/2020
Cuong
Nguyén Thanh Thanh vién doc lap
78 DN HDQT 28/4/2020
28/4/2020 (b3
g. | Neuyen ThiHOng | sy vien HDQT gl on iy
Hué fu ngay
8/11/2019)
2. V& td chire cic cude hop Hoi ddng quan tri:

Trong nam 2020, Hoi ddng quan trj Cong ty da t& chire cc cude hop tryc tiép. Cac cudce
hop déu di dugc thue hién theo diing trinh tu, thi tuc quy dinh tai Diéu 1é Cong ty va

Luét Doanh nghiép.

Bién ban céc cuge hop Hoi ddng quan tri dugc lap dam bao ding hinh thirc theo quy
dinh cuia phap luat; hd so, tai liéu da dugc giri ddy du dén cac thanh vién tham du hop
8 tham khao, nghién ctru trwée theo ding quy dinh cua tai Diéu 1& Cong ty va quy dinh

phdp luat.

Hoat djng ciia thanh vién Hoi ddng quan trj nim 2020:



£ g
- S0 budi hop |

{ STT | Thanh viéen HDQT | HDPQT tham | 1. 1¢ tham | Ly do khéng tham dy
dw hop hop
dw =
1 | Preben Hjortlund 31/31 100%
2 | Nguyén Viét Son 31/31 100%
La thanh vién HDQT ké
A 0
3 | Nguyen Thu Trang 24/31 17,42% tir ngdy 28/4/2020
e o e La thanh vién HDQT ké
\ A 0
4 | Bui Quoc Khanh 24/31 77,42% tir ngdy 28/4/2020
La thanh vién HPQT
5 | Nguyén Thj Yén 24/31 77.42% | doe lap k& tr ngay
28/4/2020
Khéng con 1a thanh
6 | Nguyén Ngoc Cuong 07/31 22,58% | vién HDQT ké tir ngay
28/4/2020
Khoéng con 1a thanh
7 | Nguyén Thanh Duong 07/31 22,58% vién HDQT ké tir ngay
28/4/2020
Da giri don tir nhiém
8/11/2019
8 | Nguyén Thj Hong Hug 0 0% Khéng con 1a thanh
vién HDQT ké tir ngay
28/4/2020
% Cic Nghij quyét, Quyét dinh ciia Hpi ddng quén tri ban hanh trong nim:
S6 Nghi T
STT | quyét/ Quybt |  Ngay Noi dung Ty 16
p thong qua
dinh
Thong qua vige min nhiém chirc vy
KTT ba Mac Hoang Anh, b4 nhigm .
1. | 0OI/NQ-HDPQT | 04/01/2020 ba Nguyén Thi Phuong Loan git 100%
chirc vu KTT
Thong qua viéc mién nhi¢m chirc vy .
2. | 02/NQ-HBQT | 04/01/2020 Phé TGD d&i véi ng Tran Phi 1 ik 100%
3
W)



OA AT 1.3
———ﬂéngu;---

HPQT

dong bang van ban

AR W P Y W i ¥ i TR 72 -yl I
STT t/ N
t:luyt:jl ill(l,)luyet gay Noi dung B diia
) Thong qua viée phan cong nhiém vy
8 O3f§(§gf$Q 13/01/2020 | phu tréch céc vén dé trong quan trj 100%
cong ty
04/2020/NQ- Théng qua viée to chirc cude hop 2
% HPQT 16/03/2020 | 51HCP thudng nién n&m 2020 L
Thong qua céc tai liéu phuc vu cho
5. il 17/04/2020 | viéc hop PHDPCP thudng nién nim 100%
HDQT
2020
06/2020/NQ- Thong qua viée thay dbi chwong trinh =
L HDQT 2200 hop PHCD thuong nién ndm 2020 L
Thong qua danh sach tmg vién cho vi
07/2020/NQ- tri thanh vién HPQT va thanh vién o
= HpQrT | 27042020 | 4a 180 HDQT 6B 6B cif tai cudc hop | 007
DHDCD thuong nién ndm 2020
08/NQ- Thong qua mién nhiém va bau cha :
% HDQT-TNS il tich HPQT, bau Phé Chu tich HDQT HG2s
09/2020/NQ- Théng qua viéc phin chia nhiém vy :
- gpQr | 14052020 | 1o céc thanh vien HDQT 108%H
10/2020/NQ- Piéu chinh Co cdu td chire, chire ning .
10. HDPQT 25/06/2020 aliéen vy TNS Holdings 100%
11/2020/NQ- Thong qua viée trién khai phuong an 2
H. HPQT LA phat hanh cb phiéu dé tra ¢b tic 1007
11A/2020/NQ- Thong qua viéc giao nhiém vu, thim "
& HPQT L quyén cho ba Nguyén Thi Yén M
Théng qua viéc lya chon don vi kiém
12/2020/NQ- toan cung cip dich vu soat xét BCTC o
Bl Tapr | 2Y072020 1 isngs hop nhét bén nién 2020 vakiém | 1007
toan BCTC riéng/hgp nhat nam 2020
x i L. G iAE 2
14, 13/2020/NQ- 27/08/2020 Thong qua thdi gian lay y kién co 100%




STT | T]uyé‘tT Quy_gt - Ngay
dinh
g | Loty o)

14/2020/NQ-
HPQT

Théng qua két qua phat hanh o4 phiéu
dé tra cd tc vi ting vén didy I¢ cua
Cong ty

01/09/2020

Phat hanh ¢8 phiéu riéng 1 ¢ hoén
15/2020/NQ- 6i v6i cb phin cia M-Talent vj

HPQT

07/09/2020

16/2020/NQ- t hanh ¢4 phiéy

HPQT

Thong qua h so pha
riéng 1¢ dé hon ddi

07/09/2020

17/2020/NQ-
HPQT

Thoéng qua giao dich giita M-Talent va
INS Holdings

21/09/2020

Théng qua giao dich va ky két HDDV
hé tro quan 1y véi e cdng ty con
(TNS  Property, TNS Clean, Nhét
Viét, V-one)

18/2020/NQ-
HPQT

30/09/2020

Théng qua giao djch hoén ddi ¢4 phan
gitta Cong ty va (2 thanh vién HbQT
(6ng Bui Quéc Khanh va by Nguyén
Thu Trang)

19/2020/NQ-

HPQT 22/10/2020

20/2020/NQ-
HPQT

én nhugng

Théng qua vige nhdn chuy
¢0 phiéu MSB tir TNCons

29/10/2020

20A/2020/NQ-
HPQT

Théng qua viée té che dai hoi ¢
dong bat thuong

30/10/2020

211/2020/NQ-
HPQT

Théng qua vigc ting von didy 1¢ cta

Céng ty

02/11/2020

21/2020/NQ-
HPQT

Théng qua viae nhén chuyén nhugng

s ot P phiéu MSB

22/2020/NQ-
HPQT

Théng qua viég nhan chuyén nhuong
10 triéu ¢6 phiéu MSB

03/11/2020

Théng qua vige nhdn chuyén nhugng
hon 12 trigu ¢ phiéu MSB

23/2020/NQ-
HPQT

04/11/2020

23/11/2020

24/2020/NQ-
HPQT

Théng qua tai li¢u phyc vy cude hop
DHDCD bit thudng niam 2020
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STT

SONghi | e ATy
quyétf Quyét Ngay Ngi dung Y

dinh thong qua
. Thong qua tai ligu bd sung phuc vu
5g | 252020NQ- | 03159020 | cude hop PHDCD bét thudng nam | 100%
HPQT
2020
. Thong qua viéc khong tiép tuc thuc
29. 26%0;(02?(2 04/12/2020 | hién giao dich theo Nghi quyét HbQT 100%
s6 23 ngay 04/11/2020
Thong qua viéc t}'ién khai phuong dn
30. | 27NQ-HPQT | 08/12/2020 | phét hanh cho ¢d dong hién hiru va 100%
thong qua bo hd so phat hanh
Thong qua lam 13 myc dich sir dung
31. | 28/NQ-HPQT | 23/12/2020 v6n tir dot phat hanh cho c6 dong hién 100%
hiru
Thong qua ké hoach st dung von chi
32, | 29/NQ-HPQT | 23/12/2020 | tiét thu dugc tir dot phat hanh cho ¢d 100%
dong hién hiru
Thong qua viée dinh chinh mjt s6 nodi
33. | 30/NQ-HPQT | 28/12/2020 | dung trén Nghi quyét s6 29 ngiy 100%

23/12/2020

P4nh gia chung hoat djng cua Hi ddng quan tri

Trong nim 2020, Hoi ddng quan trj da hoat dong tich cue, tuén thu cac quy c'ljnh chung
dbi véi hoat dong ctia Hoi dong quan tri, chi dao kip thoi giam sat chit ch& doi voi hoat
dong cua Ban Pidu hanh trong viéc thyc hién cac myc tiéu chién lugc va ké hoach kinh
doanh da dé ra, ...

Danh gi4 ciia Thanh vién Hoi dong quan trj dje 1ap v hoat dong ciia Hyi ddng
quan tri

Trong nam 2020, trong bbi canh chung dﬁy, kho khiin do anh hudng cua dai dich Covid
—19, HDQT TNS Holdings da lu6n trao ddi, danh gia hidu qua hoat dong hang quy de
dat duoc céc két qua tot vé tai chinh. HDQT TNS Holdings da c0 ging thyc hi¢n tat ca
cée muc tiéu theo Nghi quyet cua Dai hoi dong Co dong TNS nham thic day sy phat
trién TNS Holdings d& mang lai lgi ich cao nhat cho 6 dong, khach hang, CBNV va
cong dong.

Thil lao va cdc khodn lgi ich khdc ctia thanh vién Hoi ddng quan tri

Ciin ot vao Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong thutng nién 2020 da phé duyét, tinh hinh
chi tra thii lao dbi v6i thanh vién Hoi dong quan trj trong nam 2020 nhu sau:



Chite danh | Thi gian—{ z:l‘:l ';g;g'(f;_;g;* | Ghichi
Preben Hjorthund | ;;’;gggg ¢ 905,681,633
Chitich | 1/1/2020 = Thanh vién
HPQT 8/5/2020 HDQT
Nguyén VigtSon [ ppscnn | g/s/2000 b lfllg;lglénh
tich HDQT | 31/12/2020 ;u:;an tha
Nguyén Thu Trang | Thinh vién gfj‘:g%gg 112,361,357
Nguy&n Thi Yén Thanh vién gfﬁ’zﬁggg = 96,046,509
Bui Quéc Khénh Thanh vién gfi‘l‘g%go" 112,361,357
Nguyén Ngoc Cuong | Thanh vién ;;ﬁgégo— 3,000,000
e L 7 v

IV.

1. Muc tiéu

Hoi dong quan tri Cong ty trinh Pai hoi don

doanh ndm 2021 ctia Céng ty nhu sau:

DINH HUONG HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2021

g ¢b dong thong qua Ké hoach san xuét kinh

K& hoach 2021 (tj ddng)

Doanh thu thuin

800

Lgi nhuén sau thué

110

2. Phwong hwéng thwe hién

P& hoan thanh muc tiéu trén, Hoi ddng quan trj xéc djnh

nam 2021 nhur sau:
- Tang cudng cong téc kiém tra, gidm sét Ban didu hanh trong viéc thyc hién trién khai

céc Nghi quyét Dai hoi ddng ¢b dong, Hoi ddn
hoach kinh doanh ctia Céng ty.

Nghién ciru, danh gia va xac dinh lai phan khtc khach han

trong viéc mé rong tép khach hang.

Nang cao hi¢u qua trong quan trj ban

dén viéc “toi wu héa loi nhudn va “giam cong ng qué han”.

phuong huéng thuc hién trong

g quan trj nhim dat duge cde muc tidu ké
g nham c6 chién luge cu thé

g vi€e trién khai cdc nhiém vy, cdng vige huéng

o




Chuén héa céc quy trinh, ‘mg dung cong nghé thong tin vao quy trinh hoat dong

B '*f)ay ‘manh mang dich vu quéan 1y vin phong, khu cong nghiép, dich vu bao v¢, v¢ sinh.

PAu tu méi dich vy quan ly hdm va ning lugng khu cong nghiép.

Phat trién TNTalent (tru¢c ddy 1a M-Talent) trd thanh cong ty kinh doanh dich vu nhan
su chuyén nghiép hang dau.

Tich hop céc giai phép théng minh trong nganh Bat dong san va dich vu khach san tr&
thanh top 3 cdng ty img dung cong nghé hién dai nhit trong quan 1y vén hanh.

Piy manh cong téc dao tao, tuyén dung, phét trién ngudn lyc nhan sy néi chung va nhén
sur cfip cao ndi riéng.

Trén day la Bao céo hoat dong cua Hoi déng quan tri Cong ty C6 phan Thuong mai
Dich vu TNS Holdings trong ndm 2020 va Ké hoach hoat dong nam 2021.

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong thong qua.

Tréan trong cam on!

HOQI DONG QUAN TRI




CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU TNS HOLDINGS Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S4:QA/BC-BKS-TNS Ha Néi, ngay C.N. thang .05 ndm 2021

BAO CAO HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
CONG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU TNS HOLDINGS
- Cdn cir Diéu I¢ 16 chire va hoat dgng cia Céng ty C6 phan Thuong mai Dich vu TNS Holdings;

- Can cit Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2020 ciia Cong ty C6 phan Thiwong mai Dich vu TNS
Holdings dé dwoc kiém todn béi Cong ty TNHH MTV Ernst & Young Viét Nam.

Ban Kiém sodt Cong ty CS phan Thuong mai Dich vu TNS Holdings xin béo cdo tinh hinh va
két qua hoat dong cua Ban Kiém soAt trong ndm 2020 va dinh huéng ndm 2021 véi cac ndi dung
sau:

1. Céc hoat dong ciia Ban Kiém sost (BKS)

Trong nam 2020, Ban Kiém soat di tién hanh cac hoat dong sau:
- Tham gia céc budi lam viéc ctia Hoi ddng quan trj vé& K& hoach hoat dong ciia Cong ty.

- Tham gia mot s6 budi lam viéc cua Ban lanh dao Cong ty v& hoat dong san xuét kinh doanh
nam va bédo céo tinh hinh thuc hién.

- Xem xét céc bdo céo két qua hoat dong kinh doanh do Ban Diéu hanh va Phong Tai chinh ké |
toan chuén bi.

2. Tbng két cac cude hop ciia Ban Kiém soat va cac quyét dinh ciia Ban Kiém soat R

Trong ndm qua, cac thanh vién Ban Kiém sodt c6 sy trao ddi y kién thudng xuyén vé cac hoat
dong ctia Cong ty nham dam bao Ban Kiém soat hoan thanh t&t nhiém vu ctia minh.

Trong nam 2020, Ban Kiém soét d ¢6 nhimg danh gia v&i cac quyét dinh cua Hoi ddng quan
trj va Ban Piéu hanh nhu sau:

- Ban Kiém soat dong y v&i chinh séch tai chinh, diu tu phét trién, didu hanh cua Ban Diéu
hanh.

- Cé4c van dg, quyét dinh quan trong ctia Hoi ddng quan trj, Ban diéu hanh khong gay thiét hai
cho cac cb dong.

++ Hoat dong ciia Ban kiém soat trong nim 2020:

o Ghi chu
S6 budihgp | Ty I¢ tham

STT Thanh vién Chire vu tham dw dw hop




{ of Brelene Thy Quish Truémg BKS 03/03 100% -
Giang
Bd nhiém tai
. - cugc hop
Thanh
2 | Gng Trdn Nam Toan e 02/03 66,67% | DHDCH
thuong nién
2020
B6 nhiém tai
5 i cudc hop
Thanh
3 | Ong Pao Vin Ha a];‘K; en 02/03 66,67% PHPCD
thudng nién
2020
Mién nhiém
§ R tai cudc hop
Thanh
4 | LéPuc Pong a];K g . 01/3 33,33% PHPCH
thudng nién
2020
Mién nhiém |
; o tai cudc hop
5 | TrAn Thi Phan Thuy Th%’;g en 01/3 33,33% PHPCD
thudng nién
2020
3. Thil lao ciia Ban kidm soét trong nim 2020
i > T Thi lao thwe hién nam
Ho tén Chikrc vu Thoi gian 2020 (VND)
Trdn Thi Quynh Giang | Trudng ban | 1/1/2020 — 31/12/2020 48,000,000
Pao Vin Ha Thanh vién | 28/4/2020 — 31/12/2020 15,906,977
Trdn Nam Todn Thanh vién | 28/4/2020 — 31/12/2020 15,906,977
Trin Thi Phan Thay Thanh vién | 1/1/2020 — 28/4/2020 10,093,023
L& Puic Pong Thanh vién | 1/1/2020 - 28/4/2020 10,093,023

4. Két qua giam sét tinh hinh hoat dong va tai chinh ciia Cong ty

Dén hét nam 2020, Ban Kiém soat khdng phét hién truong hop bét thudng nao trong hoat dong
ctia Cong ty. Hé thong kiém soat tai chinh va ché d¢ giao ban van hanh tét, phat hién kip thoi cac



vén dé, d& xuit céc kién nghi va giai phap pht hop. Ban Kiém sot dong y véi cac danh gia vé hoat
dng va tai chinh trong cac bao céo ctia kidm todn. MGt s6 théng tin va chi tiéu tai chinh:

Tinh hinh c6ng ng phii tra

Don vi tinh: VNP

Chi tiéu Nim2019 |  Nim 2020 % ting/giam
No phai tra 292.977.024.408 | 1.125.266.379.58] 284%
I. N¢ ngn han 292.977.024.408 | 1.125.266.379.58] 284%
1. Phai tra cho ngudi bén 100.900.734.859 | 947.598.106.669 839%
2. Ngudi mua tra tidn truée 13.730.727.875 19.072.122.527 39%
;';h“e va cac khodn phai ngp 30.206.879.379 21.443.824.680 -29%
4. Phai tré ngudvi lao dng 10.151.820.062 8.034.227.132 21%
5. Chi phi phai tra 26.788.402.003 45.042.967.931 68%
6. Doanh thu chua thyc hign 9.706.480.029 4.808.063.937 -50%
7. Phai trd ngén han khéc 52.104.990.057 47.332.127.190 9%
i{:ay vang thué tai chinh ngén 41.420.000.000 20.000.000.000 -52%
9. Quy khen thudng phic loi 7.966.990.144 11.934.939.515 50%
IL No dai han 0 0 0%

Nguon: Bdo cdo 1di chinh hop nhdt ndm 2019, 2020 kiém todn
Tinh hinh tai san
Don vi tinh: VND

Chi tiéu Nam 2019 Nim 2020 % ting/giam

A. Tai san ngan han 433.481.226.126 | 1.454.756.055.350 236%
. A 1 , N

L "Tien va cdc khoan twong 76.902.267.629 84.532.469.790 10%
duong tién
II.zCac khoan dau tu tai chinh 0 885.924.580.000 100,0%
ngan han
1[11:}1 Cdc khoan phi thu ngén 351.545.956.321 465.?59.988.0& 32%




IV. Hang ton kho 2.272.879.830 15.865.774.178 598%
V. Tai san ngén han khéc 2.760.122.346 2.673.243.297 -3%
B. Tai san dai han 190.512.571.091 316.185.239.584 66%
I. C4c khoan phai thu dai han 2.947.022.977 2.040.136.947 -31%
I1. Tai san c6 dinh 23.900.972.394 26.691.214.931 12%
IV. Ti san d& dang dai han 805.000.000 0 -100%
V. Céc khodn déu b tif chinh 153.925.000.000 | 153.925.000.000 0%
dai han
VI. Tai san dai han khéc 8.934.575.720 133.528.887.706 1395%
Tong cong tai sin 623.993.797.217 1.770.941.294.934 184%
Nguon: Bdo cdo tai chinh hgp nhat nam 2019, 2020 kiem toan
Mot sb chi tiéu tai chinh chii yéu
STT Chi tiéu 2019 2020
KHA NANG THANH TOAN
1 Kha niing thanh ton tong quét 313 1,57
2 | Kha ning thanh todn ngan han 1,48 1,29
Kha ning thanh toan nhanh 0,26 0,86
CGO CAU VON, TINH ON DINH VA KHA NANG TRA N§
1 Hé sb ng so v6i ngudn von chu so hitu 0,89 1,74
2 Hé s6 ng so véi tai san 0,47 0,64
3 Hé sb No dai han trén von chu so hitu 0,00 0,00
4 Hé sb tai san dai han trén von chi s hitu 0,57 0,49
HIEU QUA SUDUNG VON VA SINH LOI

1 Vong quay tong tai san 1,02 0,13
2 | Vong quay hang ton kho 58,08 11,47
3 Vong quay khoan phai thu (vong) 1,86 0,37
4 Vong quay khoan phai tra (vong) 1,46 0,15
s | Ty suat lgi nhudn (ROS) (%) 19.76 18,92
6 | Suitsinh 15i trén tai san (ROA) (%) 18,02 241
7 | Sultsinh 18i trén von CSH (ROE) (%) 33.97 16,61
8 Ty suat loi nhuan gop (%) 29,00 31,54




5. Két qua gidm sat d8i véi thank vién Hoi dong Quan tri, thanh vién Ban Didu hanh

Trong nam 2020, Ban Kiém soat khong phat hién truong hop bt thudng nao trong hoat dong
ctia céc thanh vién Hoi ddng Quan tri, thanh vien Ban diéu hanh.

Ban Kiém sodt cho ring céc thanh vian Hoi dong Quan trj, thanh vién Ban didu hanh cta Céng
ty da thé hién tréch nhiém trong viéc diéu hanh,

6. Két qua danh gia sy phéi hop hoat dong giira Ban Kiém sodt voi Hpi dong quan trj, Téng

Gidm d6c va cac b dong

Gitta Ban Kiém soat, Hoi dc’ing quan tri, Ban Téng Gidm ddc va cdc cén bo quan ly khéac cua
Cong ty luén dam bao nguyén tic tudn tha cac quy dinh ctia phép luat, cua Cong ty va vi lgi ich
chung cta Céng ty. Hoi ddng quan tri, Ban Téng Gidm dbc ludn tao didu kién thuan loi cho Ban
Kiém soét thyc hién diy du chirc nang, nhi¢m vy theo quy dinh ctia phép luat va Didu I¢ Cong ty.
Hoi dong quan trj, Ban Téng Gidm déc va cée can bd quan Iy khc ctia Cong ty luén ling nghe céc
khuyén khich, d& xuét ctia Ban Kiém sodt lién quan dén viée trién khai the hién hoat dong kinh
doanh ctia Céng ty.

Tran trong./. ,,_&

.M BAN,KIEM SOAT
( ,(5(6755;73 . . UONG BAN




CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

—————PDICH VY TNSHOLDINGS — Djclip - Ty do- Hanh phiic
Sb: ¢L/TTr-HPQT-TNS Ha N¢i, ngay 09, thdng ¢4 ndm 2021
TO TRINH

(V/v: Théng qua Bdo cdo tai chinh ndm 2020 dugc kiém todn)

Kinh trinh: Dai hyi dong cb dong thwong nién nim 2021 Cong ty C6 Phin
Thwong mai Dich vu TNS Holdings

- Can cir cdc quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh;

- Can cik Diéu I¢ 16 chire va hoat dong cua Cong ty C6 phan Thuong mai Dich vu TNS
Holdings.

Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi dong cb dong thuong nién nam 2021 cha Cong ty
xem x€t thong qua Béo cdo tai chinh nam 2020 ctia Cong ty - kiém toan bdi Cong ty TNHH
Ernst & Young Viét Nam.

Chi tiét ndi dung Bdo cdo tai chinh nam 2020 da dugc kiém toan néi trén da duge ding
tai trén website cua Cong ty.

Kinh trinh Pai hoi ddng ¢b dong xem xét thong qua.

Xin trén trong cam on}
g

NGUYEN THU TRANG



CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICHVUTNSHOLDINGS  Docldp - Tw do - Hanh phiic

S&: 02./TTr-HDQT-TNS Ha Ngi, ngay .02, thang .04 nam 2021

TO TRINH
(V/v: Théng qua Ké hoach san xudt kinh doanh ndm 2021)

Kinh trinh: Dai hi dong cd dong thwong nién nim 2021 Cong ty C6 Phin
Thwong Mai Dich Vu TNS Holdings

- Can cir cdac quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh,

- Cdn cir Piéu 18 6 chire va hoat dong cua Cong ty C6 phan Thuong mai dich vu TNS
Holdings.

Hoi ddng quan trj kinh trinh Pai hoi ddng ¢ dong thuong nién niam 2021 cia Cong ty
xem xét thong qua ndi dung sau:

1; Thong qua Ké hoach san xuét kinh doanh nim 2021, cu thé:

Chi tiéu Ké hoach 2021 (tj ddng)
Doanh thu thuan 800
Loi nhuan sau thué 110
2. Trén co s& céc chi tidu chinh ctia Ké hoach san xudt kinh doanh 2021 néi trén, giao Hoi

dong quan tri va Tong giam ddc xdy dung, quyét dinh chi tiét, td chirc trién khai va thue
hién ke hoach san xuat kinh doanh nam 2021 cua Cong ty.

Kinh trinh Dai hoi dong c6 dong xem xét thong qua.

Xin tran trong cam on! ’h/

o
NGUYEN THU TRANG



CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

—— DICHVUTNSHOLDINGS  Pjeldp- Ty do-Hanh phiic
S6: 04/TTr-HPQT-TNS Ha Ngi, ngay 1% thang 04 ném 2021
TO TRINH

(V/v: Thong qua phuong dn phan phéi lgi nhudn ném 2020
va ké hoach chi tra ¢6 tire nim 2021)

Kinh trinh:  Dai hi dong c§ déng thwong nién nim 2021 Céong ty C6 Phan
Thwong Mai Dich Vu TNS Holdings

. Cdn cir cdc quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh;

- Can cit Diéu 18 16 chire va hoat dong ciia Céng ty C6 phdn Thwong mai dich vu TNS
Holdings.

Hoi dong quan trj kinh trinh Dai hoi dong cb dong Cong ty xem xét thong qua: Phuong
an phan phoi loi nhudn cta nim 2020 va K& hoach chia cb tire ctia nim 2021,

1. Phwong 4n phén phéi lgi nhuén niim 2020:
Cén cir Bdo cdo tai chinh hgp nhit nim 2020, phuong 4n phan phéi lgi nhuan nam 2020:
()  Loi nhun sau thué chua phan phéi ctia nam 2020 1a: 114.236.427.226 dong
(i)  Loi nhuan dén ndm 2019 chua phan phéi 1a: 120.837.147.517 déng
(iii)  Tdng lgi nhuan duge phép phan phdi 1a: 235.073.574.743 ddng
(iv)  Loi nhuan dy kién phén phéi: 116.679.045.000 ddng. Trong d6:
- Loi nhuén str dung dé chi tra ¢d tirc cho ¢ dong: 116.679.045.000 déng
- Loi nhudn dé trich cho quy dau tu phat trién: 0 déng
- Loi nhuan d¢ trich quy khen thuong, phuc loi: 0 dong
2. Phwong 4n chia ¢b tite nim 2020
(i) Hinh thirc chi trd ¢6 tirc nim 2020: Tra bing b phiéu va bing tién mit.
(i)  Muc/ty 1§ chi tra: 50%, trong do:

- 45%: bing ¢b phiéu (100: 45) (C4 ddng s& hitu 100 cb phiéu duge nhn 45 ¢4 phidu
méi)

- 5%: biing tién mat (C dong nhan duge 500 ddng trén 01 b phiéu dang sé hitu)
(iii)  Ngudn vén thyc hién chi tra: Nguén loi nhuén sau thué chua phén phéi ctia Cong Ty
(iv)  Phuong 4n chia cb tirc bing tién mat

Giao cho HDQT quyét dinh céc ndi dung c6 lién quan dé dam bao viéc hoan thanh viéc chi tra

2

¢ tir bang tién mit theo quy dinh cuia phép luit va didu 1¢,

(v)  Phuong 4n chia cf tirc bing cb phiéu

-



- Phuong 4n xir ly sd phleu 1é: Giao cho Hoi dong quan tri quyét dinh.

- Niém yét: S5 cd phiéu phat hanh thém dé thuc hién chi tra ¢b tirc dugc niém yét bo
sung ngay sau khi hoan thanh vi€c chi tra theo quy dinh cta phéap luat.

- Giao nhiém vu thuc hién:

e Giao cho Hoi ddng quan trj Cong ty xem xét, quyét dinh thoi gian tra ¢d tirc bing
¢b phiéu va cac ndi dung chi tiét khac, t6 chirc thuc hién viée phét hanh ¢é phiéu
dé chi tra cd tirc va tit ca cic cong viée, thi tuc khac dé hoan thanh viée chi tra,
dang ky, Iwu ky, niém yét bd sung cb phiéu trén Sé giao dich chimg khoan thanh
phd Hd Chi Minh, ting vén didu 18 ciia Cong ty tuong tmg v&i sb lugng cb phiéu
duge phat hanh trén co s¢ tudn thu ding va ddy du cac quy dinh cta phap luét
va Didu 1¢ Cong ty.

o  Giao cho Téng giam dde Cong ty phé duyét, ky, ban hanh Phy lyc Diéu 1¢ Cong
ty dé gh1 nhén von didu 18 méi cuia Cong ty twong tmg v&i két qua phat hanh ¢d
phiéu dé chi tra cd tirc.

-~

2. Ké hoach chi tra ¢b tire niim 2021

Ty I¢ chi tra C6 tirc dir kién cho c6 dong: 30%

Pai hoi ddng c¢b dong giao cho Hoi ddng quén tri cong ty lira chon thai diém phi hop, cin
ddi ngudn cua Cong ty dé c6 thé thyc hién tam tmg ¢d tirc nam 2021 bang tién hodc cb
phiéu theo quy dinh ctia phép luat.

Kinh trinh Pai hoi ddng ¢b dong xem xét thong qua.

Xin tran trong cam on!

NGUYEN THU TRANG



cO

NG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

“DICHVUTNSHOLDINGS ~ Doclap-Twdo-Hanh phiic

Sb: ¥./TTr-HDQT-TNS Ha N§i, ngay 45 thang 4. ndm 2021

TO TRINH

(V/v: Thong qua thit lao cia thanh vién HPQT, BKS ndm 2020 va ké hoach thit lao cia thanh

vien HDQT, BKS nam 2021)

Pai hoi ddng cb dong thwomg nién nim 2021 Cong ty C§ Phin
Thwong Mai Dich Vu TNS Holdings

Kinh trinh:

Can cir cdc quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh;

Cdn cir Diéu 16 16 chire va hoat dong cua Cong ty Cé phd:n Thuong mai dich vu TNS
Holdings.

Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi ddng ¢ ddng thuong nién nam 2021 cua Cong ty

xem xét thong qua ndi dung sau:

L. Thi lao thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém soat nim 2020
: 4l Thii lao thye hién ot
Chirc danh Thoi gian nim 2020 (VND) Ghi chi
1. Hdi ddng quan tri
s 8/5/2020 —
| Chotieh ) 31122020
Preben Hjortlund 1/172020 — 905,681,633
Thanh vién 8512020
Chu tich 1/1/2020 - Thanh vién
HDQT 8/5/2020 HDPQT
Nguyén Viét Son 0 | diéu hanh
Pho chu tich | 8/5/2020 — khong nhéan
HDQT 31/12/2020 thu lao
Nguyén Thu Trang Thanh vién ﬁﬁgggg{)— 112,361,357
Nguyén Thi Yén Thanh vién gfﬁ’;%g(; 96,046,509
Bui Qudc Khanh Thanh vién g?ﬁ?ﬁgggo— 112,361,357




| NguybiNgoe Cuonig —| Thantr vien | Lo 20203000000 =

Nguyén Thanh Duong | Thanh vién ;’é‘,ﬁ%go‘ 3,000,000
2. Ban kiém soat

Tran Thi Quynh Giang | Trudmg ban ;/11;’%[232_0 48,000,000
Pio Van Ha Thanh vién gfﬁg%go‘ 15,906,977
Tran Nam Toan Thanh vién gfﬁg%g 0‘ 15,906,977
Tran Thi Phan Thiy Thanh vién é’;’z%g 0" 10,093,023
L& Pirc Pong Thanh vién ;slffx%go_ 10,093,023

2 Ké hoach Thu lao thanh vién HDQT, BKS nim 2021
Tdng s6 thi lao dy kién chi tra cho Hoi ddng Quan tri va Ban Kiém so4t Cong ty trong
ndm 2021 nhu sau:

Hi ddng Quan tri 1.500.000.000 (VND)

Ban Kiém sodt 132.000.000 (VND)

Dai hoi ddng cb dong vy quyén cho Hoi dong quan tri quyét dinh mire thi lao chi tra cu
thé cho timg thanh vién Hoi dong Quan tri va BKS ding quy dinh cta Phap ludt, Diéu 1é¢ Cong
ty.

Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong xem xét thong qua.

Xin tran trong cam on!




CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- ——————————Pjclap- Tir do - Hanh phic

$6:03./TTr-BKS-TNS Ha Ngi, ngay (9. thang [ néim 2021

TO TRINH

(V/v: Thong qua viéc lya chon Pon vi kiém todn Bdo cdo tai chinh)

Kinh trinh:  Pai hyi dong cb déng thwong nién nim 2021 Céng ty C§ Phin
Thwong Mai Dich Vu TNS Holdings

- Cdn ctt cdc quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh;

- Céin cie Diéu 1¢ 16 chire & hoat dong cua Cong ty Cé phan Thuwong mai dich vu TNS
Holdings.

Ban kiém sot kinh trinh Dai hoi ddng cd dong thudng nién nim 2021 cia Cong ty xem
x¢t thong qua ndi dung sau:

1. Théng qua vige lya chon mt trong cac don vi kiém todn thudc nhém Big4 la don vi
kiém toan ddc 1ap dé kiém toan céc Béo cdo tai chinh cho nam tai chinh 2021 cta Cong
ty theo quy dinh cua phép luét, cu thé danh sach nhu sau:

Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam

- Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
- Cong ty TNHH KPMG Viét Nam

- Cong ty TNHH PwC Viét Nam

p Giao cho Tong gidm ddc - Ngudi dai dién theo phap ludt ciia Cong ty dam phén, lya
chon, phé duyét, ky hop dong dich vu kiém toan véi don vi kiém toan dugc lua chon dé
thye hién vige kiém todn céc Bdo cdo tai chinh cho nim tai chinh 2021 cua Cong ty.

Kinh trinh Dai hoi dong c6 dong xem xét thong qua.

Xin tran trong cam on!/
ong Jt

|}
¥




CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

— DICH-VU-TNS-HOLDINGS
- 5 5 Ry

S6: Ge./TTr-HPQT-TNS

TO TRINH
(V/v: Théng qua thay doi nganh nghé kinh doanh)

Kinh trinh:  Dai hi dong cb dong thwong nién nim 2021 Cong ty C6 Phin
Thwong mai Dich vu TNS Holdings

Can cik cdc quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh;

Cdn ctr Diéu Ié 16 chire va hoat dong ciia Cong ty C6 phan T, hwong mai Dich vu TNS
Holdings.

Hoi dong quén tri kinh trinh Dai hoi ddng ¢b dong thudng nién nam 2021 ciia Cong ty

xem xét thdng qua viéc thay dbi nganh nghé kinh doanh cta Cong ty v6i cac ndi dung cu thé

nhur sau:
1: Bo c4c nganh, nghé kinh doanh sau:
STT Tén nganh, nghé kinh doanh M3 nganh
I [Bén budn méy vi tinh, thiét bi ngoai vi va phin mém 4651
2 |Béan budn thiét bj va linh kién dién tir, vién thong 4652
Bén 1¢ méy vi tinh, thiét bj ngoai vi, phin mém va thiét bj vidn thong
3 g ey i 4741
trong cdc cira hang chuyén doanh
4 |Bén 1¢ thiét bi nghe nhin trong cdc ctra hang chuyén doanh 4742

5 X1r ly dir li¢u, cho thué va céc hoat dong lién quan @
(Khéng bao gdm hoat dong cung cép ha tang thong tin cho thué)

Cho thué may méc, thiét bj va dd dung hiru hinh khéc khong kém nguoi
6 |ix .2 7730
dicu khién 4

7 INghién ctru thi truong va tham do du ludn 7320

B sung nganh, ngh kinh doanh sau:

STT Tén nganh, nghé kinh doanh Mai nganh

Nghién ctru thi truomg va thim do du luan
1 Chi tiét: Khong bao gdm hoat dong dicu tra thu thap ¥ kién cua cong | 7390
ching ve nhitng sy ki¢n chinh tri, kinh té va xi hoi, bao gdm két qua
phén tich thong ké.




3.

SLra d01 Dleu 4 cua Dleu 1¢ Cong ty vé nganh nghe klnh doanh cta Cong ty tu'ong ung

- dai dlen theo phé_ luat cua Cong ty phé duyét ky, ban hanh Phu luc Dleu lo Cong ty
tuong tmg v&i ndi dung thay ddi nganh, nghé kinh doanh néi trén.

Kinh trinh Pai hoi dong c6 déng xem xét thong qua.
Xin tran trong cam on!%r

NGUYEN THU TRANG



CONG TY CO PHAN THUONG MAI
——————DICHVU-TNS-HOLDINGS

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

~ Doclap - Ty do - Hanh phic

Sé: 0Z/TTr-HPQT-TNS

TO TRINH
(V/v: Thong qua thay déi mé hinh hoat dong)
Kinh trinh:  Dai hji ddng cb dong thwong nién nim 2021 Cong ty C6 Phan
Thwong mai Dich vu TNS Holdings

- Can ci cdac quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh;

- Cdin cir Piéu 1é 16 chire va hoat dong cua Cong ty Cé phcfn Thwong mai Dich vu TNS
Holdings (“Céng Ty").

Hoi dong quan tri kinh trinh Dai hoi dong ¢ dong thuong nién nim 2021 cia Cong ty
xem x¢ét thong qua ndi dung sau:

j Thay dbi mé hinh hoat dong ctia Cong Ty, cu thé:
M6 hinh hién tai

M5 hinh d2 xuit

Cong ty duge td chire quan ly va hoat dong
theo m6 hinh quy dinh tai Piém a Khoan 1
Dicu 137 Ludt Doanh nghiép, gdm c6:

Cong ty dwoe td chirc quan ly va hoat dong
theo md hinh quy dinh tai Piém b Khoan 1
Dicu 137 Ludt Doanh nghiép:

- Dai hoi déng cb dong - Dai hoi déng cb dong;

- Hoi df‘mg quan tri - Hoi déng quan tri
- Ban kiém so4t - Tong gidm dbc

Cong ty dam bao 20% s thanh vién Hoi dong
quan ’[l"i phdi la thanh vién doc ‘lép va c6 Uy
ban kiém toan truc thuc Hoi dong quén tri.

- Téng giam déc

2. Béi nhiém toan bo thanh vién hién tai ctia Ban kiém soat Cong ty do thay d6i mé hinh
hoat dong cua Cong ty. Ché do, quyén lgi cua céc thanh vién Ban kidm soat thuc hién
theo quy dinh ctia phap ludt va quy dinh cua Cong ty.

Giao cho Hoi dong quén trj Cong ty quyét dinh, thye hién vige thanh 1ap Uy ban kiém
todn trye thuge Hoi dong quan tri; quyét dinh co cdu, thanh phan Uy ban kiém toan;
quyet dinh, ban hanh Quy ché hoat dong cua Uy ban kiém toan dam bao tuin thu ding
quy dinh cua phdp luat va Diéu 18 Céng Ty.

Kinh trinh Pai h¢i dong cb dong xem xét thong qua. )

L

Xin trdn trong cam on!

NGUYEN THU TRANG



CONG TY CO PHAN THUONG MA_I___,______ CONG H UNGHIA
VUTNSHOLDINGS Doe1dp - Tw do - Hanh phiic

Sé: (¥, /TTr-HPQT-TNS Ha Noi, ngay .05, thang .04, ygim 2027

TO TRINH
(V/v: Thong qua vige ban hanp toan van Diéu I¢ Cong Ty, Quy ché nji bo Cong Ty, Quy ché
hoat dgng cia Hpi dong quan trj)

Kinh trink: Dai hji ddng cb dong thwomg nién nim 2021 eciia Cong ty Cé phin
Thwong mai Dich vu TNS Holdings

- Cdn cir cdce quy dinh phdp lugt Viét Nam hién hanh;

- Can cir Diéy 1¢ 16 chire vo hoat dong cia Céng ty Cé phdn Thieong mai Dich vy TNS
Holdings.

Héi dong quan trj kinh trinh Dai hoi dong cé dong thuong nién ndm 2021 ciq Céng ty
xem xét thong qua ndi dung sau:

Hi¢n nay, Diéu 1¢ t chirc va hoat dong; Quy ché ngi by va qudn tri va Quy ché hoat
dong ctia Hoi dong quan trj cua Cong ty da:mg dugc xay dung trén co s cic quy dinh cua Lujt
Doanh nghigp sé 68/2014/QH13 (do Quoc hdi ban hanh ngay 26/11/2014) va Ludt Chimg

()  Diéulécua Cong ty;
(i) Quy ché ngi bd v& quan trj Cong ty;
(iii)  Quy ché hoat dong cua Hoéi dong quan tri Cong ty.
Du thao toan vin c4e van ki¢n duoc dinh kém To trinh nay,
Kinh trinh Paj hoi dong ¢ dong xem xét thong qua.
Xin trn trong cam on! ,-

*

L




CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET N

INGS e Do By PO Hanliphge T

S6: L/TTr-HPQT-TNS Ha Ngi, ngay .03, thdng (4. nam 2021

Eog A 2 §

TO TRINH
(V/v: Thong qua viéc thay déi thoi gian han ché chuyén nhuong cé phan da chao bdn)

Kinh trinh: Dai hi ddng c§ dong thudmg nién nim 2021 cia Cong ty C6 phin
Thwong mai Dich vu TNS Holdings

- Can cik cde quy dinh phdp ludt Viét Nam hién hanh;

- Cdn cir Diéu 1¢ 16 chire va hoat déng ciia Cong ty C6 phdn T, hwong mai Dich vu TNS
Holdings (“Céng ty”);

: Can cir Nghi quyét Pai hji dong cé dong bét theong 56 09/NQ-DHPCD-TNS ngay
04/12/2020 (“Nghi quyét sé 09”);

< Can cit Nghi quyét Hi dong quan tri s6 27/NQ-HPQT ngéy 08/12/2020 (“Nghi quyét
5627 P

- Can cir Nghi quyét Hpi dong quan tri sé 06/2021/NQ-HPQT ngay 15/03/2021 (“Nghi
quyét sé 06”);

- Can cir nguyén vong ciia nha dau tu.

H6i dong quan trj kinh trinh Dai hoi déng cb dong thudng nién ndm 2021 ctia Cong ty
xem x¢t thong qua ndi dung sau:

Tai Nghi quyét s6 09, Pai hoi da thong qua viéce iy quyén cho Hoi dong quén trj quyét
dinh phuong thirc xir Iy ¢6 phiéu con lai chua phén phoi hét trong dot chao béan cho ¢ dong
hién hitu nam 2021 (“S6 ¢6 phiéu con lai”).

Tai Nghi quyét s6 27 va Nghi quyét s 06, Hoi dong quan trj da thong qua Phuong 4n
xir ly S6 ¢ phiéu con lai nay. Thcg d6, nha dau tu thyc hién mua Sé ¢b phi€u con lai s& bj han
ché chuyén nhwong tinh tir ngay két thic dot phat hanh nhw sau:

- 30% sb ¢b phiéu dugc phét hanh bi han ché chuyén nhugng trong thdi han 01 nam;
- 30% sb ¢ phiéu duoe phat hanh bi han ché chuyén nhuong trong thei han 02 nam;

- 40% s6 ¢b phiéu duge phat hanh cén lai bj han ché chuyén nhuong trong t&i han 03
nam.

Céc ndi dung trén ciing duge trinh bay trong muyc phuong dn phét hanh tai Ban céo bach
dinh kém Gidly chimg nhdn dang ky chao ban ¢b phiéu ra cdng chiing s6 360/GCN-UBCK ngay
31/12/2020 do Uy ban chimg khoén nha nuéc ¢dp va duoc Cong Ty thyc hién cong bd thong
tin ngay 08/01/2021. C4c nha dau tu dugc phan phéi di doc va chip thuan céc didu kién cua
dot phat hanh nhu thong tin da dugc cong bd, tuy nhién, cic nha diu tu c6 nguyén vong duoc
rit ngén thai gian han ché chuyén nhuong déi véi S6 b phiu con lai.

Theo d6, Hoi ddng quan trj kinh trinh va xin ¥ kién cta Dai hoi dng ¢b dong thuomg
nién ndm 2021 v& viée giao cho HDQT xem xét, quyét dinh va thue hi¢n cac thu tuc, cong viée
can thiét dé ¢ nghi co quan nha nude ¢é thim quyén chdp thuan viée thay ddi thoi gian han
ché chuyén nhuong ddi véi S ¢b phidu con lai da phan phdi cho Nha dau tu trong dgt phan L

A
~—T7
4.



phéi ¢ phieu theo Nghi _quyet ) 06 nhung vin dam bao thoi gian han ché chuyén nhugng t6i

~—{hiéu theo quy dinfroua phap faat.—— _ - = =

Kinh trinh Pai hoi dong cd dong xem xét thong qua.

=

Xin tran trong cam on!

NGWF’:'N THU TRANG



CONG TY CO PHAN THUONG MAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHiA

__DICHVU INS HOLDINGS - PICHP =Ty do - Hanh phie -
: — _Séi”“j /TTI‘-HDQT"T\IS Ha Ngj, ngd_y.xﬂ‘}fhdngi- nam 202}

TO TRINH DAI HOI PONG o PONG
(Viv: Phicong dan Phat hanh them 4 Phiéu dé hodn dg; ¢6 phén ciia
h Céong 1y Co phan Ti vdn quan Iy die d4n xay dung T, NP)

Kinh giti: Paj hp; dong ¢ dong Cong ty C§ phin Thwong maij djcn vu
TNS Holdings

- Can cie Lugr Doanh nghiép sé 5 9/2020/0H1 4 da droc Quée hdi nuieée C ong hoa Xg hoi
Chii nghia Viét Nam thong qua ngay | 7/06/2020);

Chii nghiq Viét Nam thong qua ngay 12/06/20] 8;

Can cir Nghj dinh 56 135/2020/Np-Cp do Chinh phii bay hanh ngay 31/ 2/2020 quy
dinh chi tiét vy hueng dan thi hamp mot 6 dieu cua gy chitng khodn s& I42019/QH 14

- Can cir Piéy I 16 chize vg hoat dong ciia Cong ty Co Phan Thuong maj Dich vu 7NS
Holdings ("TNS Holdings"),

I Muc dich phit hanh c& phiéu dé hosn a4

Dé gia tang quy md vé vén, fai san va da dang hea linh vire hogt dong kinh doanh g
TNS Holdings, HDQT dé xujt dé TNS Holdipgs phat hanh ¢§ phiéu phé théng dé chao

- Tén cong ty: Cong ty Tw v4n quan ly dy 4n xay dung TNp (“TNP”)

Dia chi try s¢ chinh: S{é 411, dudmg N guyén Tam Trinh, phudng Hoang Vin Thu, Quan
Hoang Mai, Thanh pho Ha Nopi, Viét Nam

=



~Hoat dong kién tric va tu vén k¥ thuét c6 lién quan (mé nganh: 7110)

i

~Chi tiét= Thiét ké khao st dia hinh cong trinh ha duong bo; - Kh

rinh; - Giam sét thi cong xay dyng cong trinh ciu va duong bd. - Thiét k& Kkét chu cong
trinh dén dung va cong nghiép; - Thiét ké cong trinh giao thong cAu, duomg bo; - Thiét ké
quy hoach xéy dung, thiét ké kién tric cong trinh. - Tu vén lap dy 4n dau tu, quan 1y du
4n c4c cong trinh xdy dung; - Tu vAn lap du todn, tong du todn, tng muc dau tu cong

trinh x4y dung. - Tu van giam sét thi cong xay dung cong trinh; - Giam sat cong tac xay

dumg vA hoan thién cong trinh dan dung va cong nghiép, cong trinh ha tang k¥ thudt.

Hang chimg chi ndng luc hoat dong xay dung da dugc cép:

Linh vu¢ Quan ly du an dAu tu xdy dung déan dung: Hang |

Linh vuc Quén ly du é4n diu tu xdy dung Cong nghiép nhe: Hang 11

Linh vue Quan [y dy an diu tu xay dung Ha tAng k¥ thut: Hang 11

Linh vie Quan 1y du 4n dau tu xdy dvng Giao thong (cAu, dudng bo): Hang I1

Linh vue Giam sat thi cong xay dung cong trinh Dan dung: Hang I

Linh vuc Giam sat thi cong xay dung cong trinh Coug nghiép nhe: Hang I

Linh vue Giam st thi cong xay dung cong trinh Ha ting k¥ thudt: Hang 11

Linh vuc Gidm sat thi cong xay dung cdng trinh Giéo thong (cau, duong bo): Hang 11
Phwong thitc hodn doi: i

TNS Holdings (ma chimg khodn: TN1) s€ phat hanh thém cb phiéu TN1 dé chao ban cho
c4c cb dong cua TNP, dé hoan dbi 14y 1.785.000 b phan pho thong TNP thudc s& hiru
ciia cac ¢b dong nay, chiem 5 1% vén didu 18 cua TNP, trén €0 s fi 18 hoan doi dudi day.

Phwong phip xéc dinh va tj 1¢ hodn dabi

Cn ot thoa thudn, yéu cau, dam phén cua TNS Holdings véi cac cd dong cua TNP va
céc danh gia doc 1ap cua c4c dom vi tu van, céc co dong ciia TNP thong nhét dua ra céc
yéu cau ve gid tri dinh gia c6 phieu TN1 va ¢d phan TNP nhur sau:

Cb phiéu TN1 duge dinh gid la: 40.000 ddng/cd phiéu (Can cir theo chimg thu thAm dinh
gia sd v21002B ngay 09/ 04/2021 cua Cong ty Co phan Tham dinh gia BTCValue);

Co phin TNP duge dinh gid 1a: 16.000 ddng/cd phin phd théng (Cén cir theo chirng thu
thAm dinh gid so V21002A ngay 09/04/2021 cta Corg ty Co phan Tham dinh gia
BTCValue);

Cin el cac gié-tri dinh gié ndi trén va muc Itiéu s& hiru cia TNS Holdings tai TNP, HDQT
d8 xuit ty 18 hoan doi ¢o phiéu TN1 lay ¢6 phan TNP nhu sau: '

1425
(2,5 ¢6 phan TNP duoc hodn déi Idy 01 c6 phiéu TNI)
Phwong én phét hanh ¢ phiéu TN1 dé hodn dbi ¢b phan TNP
Loai ¢b phiéu phat hanh: Cb phén phd thong.
Ménh gi4 cb phiéu: 10.000 ddng/cd phan.
34 lugng cd phiéu TN du kién phét hanh toi da: 714.000 ¢d phan
Téng gid tri phat hanh theo ménh gia: 7.140.000.000 VND




Vén diéu 18 sau khi phat hanh du kién: 240.498.090.000 VNP
Muc dich phat hanh: Hoén dbi ldy ¢4 phin TNP. _

~ Nha dau tw duge chio bén: C3 dong hidn hitu cia TNP.
Han ché chuyén nhuong: Giao cho HPQT t4 chite viée dam phan, thoéa thuén véi cac nha
dau tu, dam bao cic quy dinh cta phdp luat vé han ché chuyén nhuong,

Thoi gian thuc hién: Trong thdi han 90 ngay va thi gian phat hanh dugc gia han (néu
¢6) ke tlr ngay c6 vin ban thdng bdo cia Uy ban chimg khodn Nha nuéc vé viée xac nhén

’
A

viéc dé ticp nhan day du hd so ding ky chao ban ¢ phiéu riéng 1é cua TNS Holdings.
.Nguyén tic hoan dbi:

Nguyén tic lam tron: Cd phiédu TN1 ma ¢ dong TNP nhan duge s& duoc lam tron theo
nguyén tdc: lam tron xudng dén hang don vi déi véi sé lugng ¢6 phicu 1é v6i phin thap

phan nho hon 0,5 va 1am tron 1én dén hang don vi dbi véi sé lugng cé phiéu 1¢ véi phan
thap phan lén hon hoic bang 0,5.

Vi du:
A 2 A A A oA ~
So lm_mg.fo phl’eu TNP T§ 1¢ hodn dbi So lwgng ¢6 -ph1e|‘1 TN1 fnhs_u;.
thywe hién ho4n doi dwgrc trong giao dich hodn ddi
3.263 125 _ 1.305
3.264 1:2,5 1.306

Giao cho HDQT quyét dinh, thuc hién nguyén tic lam tron khac (néu €0), trén co s& 1am

vi¢e, dam phén véi ¢d dong cta TNP, dim bao tudn tha cdc quy dinh ctia phép luat va-

phuong 4n phat hanh nay.

Phwong 4n t6 chirc cong ty sau khi hodn déi c8 phiéu:

Giao cho HPQT t6 chirc thyc hién cdng téc td chite, quén tri cong ty, quyét dinh, ban
hanh céc tai liéu, cling nhu thuc hi¢n céc thu tuc, céng viéc cin thiét khac theo quy dinh
ctia phdp ludt dé hoan thién co c4u td chire ciia TNP sau khi hoan thanh viéc hoan déi.

Phwong dn hoat dong kinh doanh sau khi hodn déi ) phiéu:

Sau khi hoan tat viéc hodn dbi cé phiéu, TNS Holdings va TNP van tiép tuc duy tri hoat
dong kinh doanh mét cach binh thuong nhu truée khi hodn doi ¢6 phiéu. Trong truémg hop
HDQT xét thay can thiét, giao cho HDQT xdy dung va t6 chic thyuc hién Phuong 4n kinh
doanh cu thé ctia TNS Holdings va TNP sau khi hoan dbi, dam bao mang lai hiéu qua cao
nhit cho TNS Holdings va TNP.

Phwong 4n sir dung lao dong:

Toan b ngudi lao dong ctia TNP van tiép tuc lam vi¢c tai TNP sau khi thyc hién giao
dich.

PIEU LE TNS HOLDINGS SAU KHI HOAN POI CO PHIEU

TNS Holdings hién dang niém yét tai S& Giao dich Chémg khoén Thanh phd HO Chi Minh
va Diéu 1¢ cia TNS Holdings da tuan thi theo quy dinh cho céc cong ty niém yét. Sau
khi hoan dbi c6 phiéu véi TNP, Didu 1& hién hanh cta TNS Holdings van phu hop véi
cac quy dinh cta Phép ludt lién quan va s& tiép tuc duoc sir dung ma khdng cén phai chinh
stra, bd sung, ngoai trir sira ddi, bd sung Didu 6 v& vén didu ¢ ctia TN'S Holdings do ting
vén didu 16 dé hoan dbi cd phiéu cta TNP.

el



HPQT kinh trinh Pai h¢i ddng cb dong thong qua viéc giao cho Téng Gidm ddc TNS
Holdings dam phén cac ni dung chi tiét, phé duyét, ky va thue hién Hop ddng hoan dbi
cb phén gitta TNS Holdings va céc cd dong TNP can ci trén phuong dn phat hinh da
duoc phé duyét, quy dinh ctia phap luét va céc quy dinh n6i bo cua Cong ty;

LUU KY BO SUNG CO PHIEU PHAT HANH THEM TAI TRUNG TAM LUU
KY CHUNG KHOAN VIET NAM VA NIEM YET BO SUNG CO PHIEU PHAT
HANH THEM TAI S& GIAO DICH CHUNG KHOAN THANH PHO HO CHI
MINH

Toan bd sé ¢b phiéu TN1 duge phat hanh thanh cong dé hoan ddi 1y ¢d phan TNP (can
cir theo két qua phat hanh thye té cubi ciing) s& duge lru ky bd sung tai Trung tAm luu ky
chimg khoan Viét Nam (VSD) va niém yét bd sung tai S& Giao dich chimg khoan Thanh
phd H Chi Minh (HSX) trong vong 06 thang ké tir thoi diém hoan tét viéc hoan ddi c6
phan trén co s& céc quy dinh phap ly tai thoi diém thuc hién.

TRIEN KHAI THUC HIEN

HDQT kinh trinh Dai hdi dng c¢b dong thong qua viée giao cho HDQT va Téng Giam
dbc phdi hop trién khai thuc hién cac thu tuc, cong viée lién quan dén trién khai va hoan
thién viéc phat hanh cé phiéu TN1 d& hoan dbi ldy cb phan TNP, bao gom nhung khong
giéi han boi cac cong viée sau day:

~ Hoan thién phuong an phat hanh cb phiéu TN1 dé hoan ddi cb phin TNP theo ding cac
quy dinh cta phap luat.

Pam phéan, hoan thién, phé duyét, ky, thuc hién Hop ddng hodn ddi cb phan gitta TNS
Holdings va co dong TNP.

Chi dinh, thay ddi, quan 1y nguoi dai dién theo ty quyén ctia TNS Holdings tai TNP trong
pham vi s6 ¢b phan TNP thugc s¢ hiru cua TNS Holdings sau khi viéc hoan d6i hoan tat.

Phéi hop voi Hoi ddng quan tri va Ban Tong Gidm déc cia TNP thyc hién céc dinh huéng
hoat dong kinh doanh va xdy dung ké hoach kinh doanh cu thé cho TNP sau khi hoan
thanh giao dich.

Trién khai thuc hién tt ca céc thi tuc can thiét dé thong béo, dang ky, xin chép thuan
viéc phat hanh cd phiéu TN1 dé hoan ddi lay cb phan TNP; dang ky hru ky, niém yét bd
sung s ¢o phiéu TN1 dugc phat hanh thém thanh cong.

Trién khai thuc hién viéc phat hanh theo phuong dn phat hanh dugc thong qua; chu dong
xem xét, quyét dinh, thong qua viée sira doi, bo sung, gia han cac ndi dung cua phuong
4n phat hanh néu xét thay can thiet.

Trién khai thue hién thu tuc thay doi ndi dung déng ky doanh nghiép va céc thu tuc can
thiét dé ghi nhan viéc tang von dicu 1€ cua TNS Holdings theo quy dinh cta phép luét can
cir trén két qua thye t€ viée phét hanh.

Phé duyét, ky ban hanh Diéu 1¢ TNS Holdings v& viéc sira dbi Dicu 6 - von diéu 1é can cir
trén két qua thuc té cua viéc phat hanh.
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CONG TY CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU TNS HOLDINGS Poc lap - Tu do - Hanh phic

GIAY UY QUYEN
$6r250%./GUQ-TNS

. Céin cie Bé ludt Dén sie va cde vin ban hieémg dan thi hanh;

- Céin cte Ludt Doanh nghiép va cdc van ban hwdmg ddn thi hanh;

- Can cie Diéu 1é Cong ty Co phan Thieong mai dich vu TNS Holdings;

- Can cir tinh hinh thic té va yéu cau hoat dong ciia Cong ty Co phan Thieong mai dich
vu TNS Holdings.

Gidy Uy Quyén nay dugc lap ngay «\. thang (.7 nam 2021, tai Cong ty C phan
Thuong mai dich vu TNS Holdings (“Cdng Ty”) boi va glua céc Bén sau day:

BEN UY QUYEN: NGUYEN THU TRANG

Sinh ngay :29/9/1982 Dan toc: Kinh Qudc tich: Vidt Nam
CCCD S6 : 001182004647 do Cuc Canh sit QLHC vé TTXH cép ngay
19/11/2020

HO khidu thudmg : Phong 2807, Chung cu Royal City R1A, Thanh Xuan, Ha Noi
tra

Chd & hién nay . Phong 2807, Chung cu Royal City R1A, Thanh Xuan, Ha Noi

Chuc vu . Chu tich Hoi dong quan tri

BEN PUOQC UY QUYEN: NGUYEN VIET SON

| % THUUr‘ G

Sinh ngay : 05/10/1977 Dan tdc: Kinh Quée tich: Viét Nam \ o\ TNS Hor
: g . O
CMND s6 : 141684473 do Céng an thanh phd Ha Noi cap ngay 02/11/2007 % -

Ho khdu thudng : P305, C9, phuomg Thanh Céng, quin Ba Dinh, thanh phd Ha Noi,
tra Viét Nam

Chd & hién nay . P305, C9, phudong Thanh Cong, quan Ba Dinh, thanh phé Ha Noi,
Viét Nam

Chirc vu : Phé chu tich/Téng Giam ddc - Nguoi dai dién theo phap luat cta
Cong Ty

Va

1. NOI DUNG VA PHAM VI UY QUYEN

Bing Gidy Uy Quyen nay, Bén Dugc Uy Quyén dugc thay mat Bén Uy Quyén thuc
hién céc cong viée trong thAm quyén, trach nhiém ctia Bén Uy Quyén, cu thé:

Bén Puoc Uy Quyén lam chi toa cude hop bai hoi dong c6 dong thudng nién
(“PHDCD”) nam 2021 ctia Cong Ty. Theo d6, Bén Pugc Uy Quyén s& thuc hién cac nhiém
vu ctia Chi toa DPHDPCD thudng nién nam 2021 cua Cong Ty theo Quy ché td chic va bidu



quyét DPHDCD thuong nién ndm 2021 va phép ludt co lién quan.

2.
21
22

2.3

24

2.5

3.2

TRACH NHIEM CUA BEN PUQC UY QUYEN
Chi dugc thuc hién ding ndi dung va pham vi tly quyén theo Gidy Uy Quyén nay.
Pam bao cac hd so, van ban, tai lidu, gidy to, trude khi ky da dugce kiém soat va thdm

dinh theo diing quy dinh do Cong Ty ban hanh va/hodc cong nhén higu luc/ chp thuén
tudn thu va cac quy dinh cta phap luat c6 lién quan.

Chiu tréch nhiém truéc Cong Ty va Bén Uy Quyén vé viée thue hién cdc cong viée
duge iy quyén.

Bén Pugc Uy Quyén c6 trach nhiém thuc hién cdng viée duge uy quyén mot céch can
trong vi loi ich cia Cong Ty.

Bén Pugc Uy Quyén khong dugc phép ty quyén lai cho bén thir ba thuc hién cdc cong
viéc trong pham vi duge ty quyén néu trén.

THOT HAN UY QUYEN

Gidy Uy Quyén nay c6 hi¢u luc ké tir ngay ky cho t6i khi bi chdm durt, stra ddi bang

mot thong bdo hodc van ban khic cua Bén Uy Quyen hodc khi mdt trong cdc bén
khong con dam nhan chirc vu duge néu tai phan dAu cia Gidy Uy Quyén nay.

Giay Uy Quyen nay dugc 1ap trén co s& hoan toan tu nguyen cua hai Bén. Hai Bén da
doc k¥, hiéu rd ndi dung cac diéu khoan cua Gidy Uy Quyén nay.

Gidy Uy Quyén nay dugc lap thanh 03 (ba) ban gbc bang tiéng Viét ¢6 gid tri phap ly

nhu nhau, mdi bén gitr 01 (mdt) ban dé thuc hién, 01 (mot) ban luu tai Cong Ty. -

BEN PUQC UY QUYE\T

Nguyén Viét Son

2




¥:CO PHAN THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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2l co PHAN,

i THUONG imlgm BAN HOP DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2021
TNS HOLDINGS NG TY CO PHAN THUONG MAI DICH VU TNS HOLDINGS
Q& D’{'H/%N, DIA PIEM

Vao hdi 08 gitr 30 phit, ngdy 26 thang 4 nam 2021, tai Phong hop Téng 7, Toa nha TNR, 54A
Nguyén Chi Thanh, Phudng Léng Thu'ong, Quan Pdng Pa, Thanh phé Ha Noi, Cong ty Cd phan
Thwong mai Dich vu TNS Holdings (ma s6 doanh nghiép: 0106673358, tru s& chinh: Tang 25, Toa
thap A, 54A Nguyen Chi Thanh, Phuong Lang Thugng, Quin Ddng Pa, Thanh phd Ha Noi, Viét
Nam, sau ddy goi tat la “Céng Ty”) da tién hanh cuoc hop E)al hoi dong cd dong thuong nién nam
2021 (sau day goi tat 1a “Pai Hi”) dé thong qua mot s6 véan @& thude thAm quyén cia Pai Hi.

B. TINH HQP LE CUA PAI HOI

L Cin cir triéu tap Pai Hji
Hoi ddng quan tri Cong Ty ("HPQT") da tién hanh triéu tap Pai hoi dong c¢b dong thudng
nién nam 2021 ("PHDCD") theo quy dinh cia phap ludt va Diéu 1& Cong Ty.

11 B#o cdo kiém tra tw ciach c6 dong tham dy Dai Hji

Ba Ngo Anh Nguyén - Truéng Ban Kiém tra tu céch cd dong trinh bay Bién ban kiém tra tu
cach co dong tham dy Pai Hoi trude thoi diém khai mac Dai Hi.

Két qua nhur sau:

- Téng sb cd dong c6 quyén du hop: 463 cb dong (theo Danh sich cb dong chdt ngay
24/3/2021).

- Tong so ¢ dong tham dy: 38 ¢ dong, twong tng 21.298.203 s6 phiéu biéu quyét, chiém
99,5% tdng sb phiéu biéu quyét. Trong do:

o S6 liwegng cé dong tham dy hop truc tiép: 19 co dong.
° S6 lwegng cé dong ity quyén: 19 cé dong.

= Nhur vy, theo quy dinh ctia Ludt Doanh nghi¢p nam 2020 va Didu 1é cua Cong Ty, Dai Hoi du
diéu kién tién hanh.

C. NQI DUNG DAI HOI
L Gi6i thiéu Chi toa, chi dinh va bau cic bd phan chuyén mén, gitip viéc cia Dai Hoi
Giéi thi¢u Chi toa

1.1.  Ban T6 chirc Pai Hoi gii thigu Chu toa cua Dai Hoi: (Ong) Nguyén Viét Son — Phé Chu tich
HE)QT;’TGB Coéng Ty (Theo G:ay uy quyen s6 2504/GUQ-TNS ngay 25/4/2021 ctia Chu tich
Hoi dong quan tri)

1.2, CEIL'I toa Dai ﬂéi chi dinh va gidi thiéu cdc ca nhan dudi ddy vao Doan Chu toa dé phdi hop,
hoé trgrviée diéu khién Dai Hoi:

a Ong Preben Hjortlund — Thanh vién HDQT doc lap

b Ba Nguyén Thj Yén - Thanh vién HDQT ddc lap

= K&t qua: Céc b dong tham dy Dai Hoi khong ¢6 ¥ kién khéc vé Poan Chu toa cia Dai Hoi.

2 Chi dinh Ban Thw ky
Cht toa chi dinh Ban Thu ky bao gbm céc ca nhan sau:

a. Ba Poan Thu Hang - Trudng ban




b. Ba Nguyén Huong Giang - Thanh vién
¢ Ba Bach Thiy Nga - Thanh vién

= Kétqud: Cée cd dong tham dy Pai Hoi khong c6 y kién khac v& Ban Thu ky Dai Hoi.
; Biu Ban Kiém phiéu

3.1 Chii toa dé cir c4c c4 nhan du6i dy dé Pai Hoi bdu ra Ban Kiém phiéu:

a. Ba Ngbé Anh Nguyén - Trudng ban

b. Ba Hoang Thi Thu Huong - Thanh vién

e. Ba Pham Thj Ly - Thanh vién
3.2, Céc c6 dong tham dy Pai Hoi khong tmg cir, dé cir b sung ¢4 nhan nio khéc vio Ban Kiém

phiéu. Pai Hoi da tién hanh gio tay d& bidu quyét théong qua thanh phin Ban Kiém phiéu bao

gom cac c4 nhan do Chi toa dé cir.
= Két qua:

=
Ty 18 bidu quyét (%)
Thanh vién Ban Kiém phiéu Renle Két qua
- Khong
Tin | Khongtin | Ykién | heplé
thanh thanh khac

Ba Ngbé Anh Nguyén - Trudng ban 100% 0 0 0 Thoéng qua
Ba Hoang Thj Thu Huong - Thanh vién 100% 0 0 0 Thong qua
Ba Pham Thj Ly - Thanh vién 100% 0 0 0 Théng qua
IO.  Biéu quyét thong qua Chuong trinh Dai Hoi, Quy ché t3 chire va bidu quyét tai Dai Hpi

Chuong trinh Pai Hoi, Quy ché td chire va bidu quyét tai Pai Héi da dwge ding tai trén

website ctia Cong Ty dé Dai Hoi xem xét. Theo chi dao cua Chi Toa, c4c c6 dong tién hanh

biéu quyét théng qua theo hinh thirc gio tay biéu quyét véi két qua nhur sau:

Ty 1§ biéu quyét (%)
Hop 1€
Aw ‘ 4
Noi dung il Khong Ket qua
Tan Khong tin 6 hop 1§
thanh |  thanh o'
kién

Chuong trinh Pai Hoi 100% 0 0 0 Théong qua

LA | - T A . .
gg? ché to chirc va biéu quyét tai Dai 100% 0 0 0 Théng qua
III.  Théng qua cAc ndi dung tai Pai Hoi
5 Trinh bay cic Bdo cdo va cic ndi dung trinh Dai Héi
.1 Bdo cdo hoat dong ciia Hoi dong quan trj nim 2020; K& hoach nam 2021 (Béo céo sé 01/BC-

HDQT-TNS ngay 23/4/2021 ctia HDQT);
1.2, Béo cdo hoat dong ciia Ban kiém soat nam 2020 (Bo cdo sé 02/BC-BKS-TNS ngay




05/4/2021 cua BKS);

1.3.  Béo cdo tai chinh nim 2020 dugc kiém toan (theo T trinh s6: 01/TTr-HPQT-TNS ngay
05/4/2021 ctia HDQT);

1.4. K& hoach san xuét kinh doanh nim 2021 (theo T trinh s6: 02/TTr-HPQT-TNS ngiy
05/4/2021 cia HDQT);

1.5.  Phuong 4n phan phéi lgi nhuan nam 2020 va K& hoach chi tr ¢ tirc ndm 2021 (theo T& trinh
s&: 03/TTr-HPQT-TNS ngay 23/4/2021 cia HPQT);

1.6.  Béo céo thi lao ciia thanh vién HDQT, BKS trong nim 2020; K¢ hoach thil lao ctia thanh vién
HPQT, BKS trong nam 2021 (theo T trinh sb: 04/TTr-HDQT-TNS ngay 23/4/2021 cta
HDQT);

1.7.  Phuong 4n lya chon Pon vi kiém ton B4o c4o tai chinh nam 2021 (theo T& trinh s6: 05/TTr-
BKS-TNS ngay 05/4/2021 ctia BKS);

1.8.  Thay di nganh nghé kinh doanh (theo Td trinh s6: 06/TTr-HDQT-TNS ngay 05/4/2021 ciia
HDQT);

1.9. Thay di md hinh hoat dong cia Cong ty (theo T trinh sb: 07/TTr-HDQT-TNS ngdy
05/4/2021 cuia HDQT);

1.10. Didu 1§, Quy ché ndi bd v& quén trj va Quy ché hoat dong ctia Hoi ddng quan trj Cong ty (theo
Té trinh s8: 08/TTr-HPQT-TNS ngay 05/4/2021 cia HDQT);

1.11. Thay ddi thoi gian han ché chuyén nhuong ctia ¢& phin da chao ban (theo T¥ trinh s6: 09/TTr-
HPQT-TNS ngay 05/4/2021 ctia HDQT);

1.12. Phuong an phat hanh thém c phiéu dé hoan déi ¢b phdn cia Cong ty CS phin Tu vén quan 1y
dur 4n xdy dung TNP (theo T trinh s6: 10/TTr-HDPQT-TNS ngay 24/4/2021 cia HDQT).

2. Thao ludn cic ndi dung tai Pai Hoi

Co dong 01:

Cau hdi: Téi dwoe biét hign TNTech — cdng ty con ciia TNS Holdings ¢6 kinh doanh cdc nganh
nghé néu tai To trinh 06. Nhw viy, viée bo cdc nganh nghé kinh doanh hién c6 theo T& trinh s0
06 ¢6 Anh hwéng dén hoat dong chinh ciia TNTech hay khing?

Doan chi toa tra 1oi: Cc nganh nghé Hoi ddng quan trj trinh tai To trinh 06 13 nhitng nganh nghé ma
TNS Holdings hién khong kinh doanh nhung lai khién cho TNS Holdings ¢6 ty 1¢ s& hitu nudc ngoai
t6i da 12 0%. Do vay, viéc bo cac nganh nghé kinh doanh nay la diéu can thiét dé gitip TNS Holdings
thu hat thém cac nha dau tu nude ngoai. Viée bd cic nganh nghé kinh doanh theo T& trinh s 06 1a
loai bd céc nganh nghé hién c6 tai Gidy ding ky kinh doanh ciia Cong ty me - TNS Holdings va khong
anh huéng t6i cac nganh nghé ma TNTech — cong ty con clia TNS Holdings dang kinh doanh.

Cb dong 02:

Céu héi: D& nghi Hdi dong quan tri cho biét hwéng ddu tw cdng nghé thong tin trong dich vu
cung cap cho khéch hang?

Doan chu toa tra 1oi: Nhim mang dén cho khach hang nhiing trai nghiém t6t nhat vé chat lugng dich
vu, nam 2020, TNS Holdings tdp trung ra soat, xdy dyng kié¢n toan h¢ thdng quy trinh van hanh, déng
thoi dau tu phat trién cac giai phdp cong ngh¢ nhu: Céng thong tin dién tr Web Portal cia TNS
Holdings (tnsholdings.vn); Ung dung Cdng thong tin cu dan TNS Plus dem dén nhiéu ti¢n ich ciing
nhu gi4 tri gia ting cho khéch hang nhu: thanh toan tryc tuyén...; h¢ théng Quan 1y co & vét chét ha
tAng — FM: quan ly thong tin tai san tap trung vé khong gian, co s& ha ting, con ngudi, td chirc hay
ngudn vén; Hé théng quan ly diéu hanh toa nha — PMSb, ... Trong thoi gian t6i, Hoi dong quan tr s&



tlep tuc ap dung thém CNTT trong viéc quan Iy van hanh djch vu bt dong san dé dem lai trai nghiém
tot nhit cho khach hang.
3 Biéu quyét thong qua cdc ni dung ciia cdc Bao cdo va To trinh tai Pai Hoi:

Céc cd dong dy hop di duge phat day du Phiéu biéu quyét va tién hanh bidu quyét déi véi cac Bio cdo
va cac noi dung trinh Pai Hoi néu tai Tiéu myc 1 Muc III Phin C ctia Bién ban ndy theo huéng dan
cta Ban Kiém phiéu.

Ba Ngd Anh Nguyén — Trudng Ban Kiém phiéu cong b két qua kiém phiéu nhu sau:

- Tong s phiéu phat ra: 38 phleu twong {mg 21.298.203 s phleu biéu quyét (“so CPBQDH”).
- Tong so phiéu thu dwgc: 38 phiéu, tuong ung 21 298 203 56 phiéu biéu quysét.
- Téng s6 phiéu khéng thu vé: 0 phiéu, trong (g 0 s6 phiéu biéu quyét.

3.1.  Théng qua Béo cdo hoat dong ctia Hoi ddng quan tri nim 2020; Ké hoach nam 2021

Phwong 4n biéu quyét S6 phiéu biéu quyét Tyl:fé::?:l;é:i ;éhl;l;ié“
Tén thanh 21.298.203 100%
Hop 1¢ Khong tan thanh 0 0
Khéng ¢6 y kién 0 0
Khéng hop 1¢ 0 0

= Nhu vdy, Bao cdo hoat dong ctia Hoi dong quan tri nim 2020; Ké hoach nim 2021 duge
thdng qua véi ty 1€ 100%.

3.2.  Théng qua Bio céo hoat dong ciia Ban kiém soat nim 2020

Phuong 4n biéu quyét S6 phiéu biéu quyét Til:iéé:?;:?e‘fifhg];iéuj
Tén thanh 21.298.203 100%
Hop 1€ Khong tan thanh 0 0
Khéng c6 y kién 0 0
Khong hop 1€ 0 0
D Nhu viy, Béo cdo hoat dong ctia Ban kiém soat nam 2020 duge thong qua véi ty 1¢ 100%.

3.3, Thong qua Béo cdo tai chinh nim 2020 duoc kiém toan

Phwong an biéu quyét S6 phiéu biéu quyét Ty[:?ex:i]:l;éltlifh[; l:éu
Tan thanh 21.298.203 100%
Hop 1€ Khéng tan thanh 0 0
Khéng cé ¥ kién 0 0
Khong hop 1€ 0 {L

= Bdéo céo tai chinh nam 2020 duoc kiém toan dugc thong qua véi ty 18 100%.
3.4.  Théng qua Ké hoach san xuét kinh doanh niim 2021

Phwong dn biéu quyét

S6 phiéu biéu quyét

Ty 1¢ trén tong s phiéu
biéu quyét du hop

Tén thanh

21.276.121

99,9%

Hop 1§

Khoéng tan thanh

0

0




Khéng ¢6 ¥ kién 22.082 0,1%
Khéng hop 1¢ 0 0
©  Nhu vy, K& hoach san xuét kinh doanh nim 2021 dugc thong qua véi ty 18 99,9%.
3.5. Thong qua Phuong 4n phan phdi lgi nhuin nam 2020 va K& hoach chi tra ¢d tirc nim 2021
Phwong 4n bidu quyét S6 phiu bidu quybt Ty;fé:iz;éé':g;éh‘::é"
Tén thanh 20.431.273 95,93%
Hop 1€ Khéng tan thanh 0 0
Khéng cé y kién 841.930 3,95%
Khéng hop 1€ 25.000 0,12%
= Nhu vay, Phuong an phan phéi lgi nhudn ndm 2020 va K& hoach chi tra ¢b tirc ndm 2021 dugc
théng qua véi ty 1€ 95,93%.
3.6.  Thong qua B4o cdo thl lao cta thanh vién HPQT, BKS ndm 2020 va Ké hoach thil lao clia
thanh vién HPQT, BKS ndm 2021
Phwong 4n biéu quyét S4 phiéu biéu quyét Ty lq.‘ﬁxtrén téng s phiéu
bieu quyet dir hop
Tén thanh 20.472.947 96,13%
Hop 1 Khoéng tan thanh 17.558 0,08%
Khong c6 y kién 803.306 3,77%
Khéng hop 1€ 4392 0,02%
(=2 Nhu vdy, thi lao ctia thanh vién HDQT, BKS niam 2020 va Ké hoach cua thu lao thanh vién
HDPQT, BKS niam 2021 dugc thong qua vdi ty 1¢ 96,13%.
3.7.  Thong qua Phuong an lya chon don vi kiém toan BAo cdo tai chinh nim 2021
Phwong 4n biéu quyét S6 phiéu biéu quyét T)”;?é:ll’zl:l;?:gfhl:;ié“
Tén thanh 21.147.939 99,29%
Hop 1§ Khong tan thanh 0 0
Khong c¢6 y kién 0 0
Khéng hop 1¢ 150.264 0,71%
= Nhu vdy, Phuong an Lya chon don vi kiém toan Béo c4o tai chinh nim 2021 dugc thong qua
vai ty 1§ 99,29%.
3.8.  Thong qua viéc thay ddi nganh nghé kinh doanh

Phwong an biéu quyét

S6 phiéu biéu quyét

Ty 1¢ trén tong s6 phiéu

biéu quyét du hop
Tan thanh 20.347.947 95,538%
Hop 1§ Khéng tan thanh 0 0
Khéng c6 y kién 950.124 4,461%
Khéng hop 1 132 0,001%
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= Nhur vdy, Thay d6i nganh nghé kinh doanh dugc thong qua véi ty 18 95,538%.

3.9.  Théng qua viéc thay ddi mé hinh hoat dong ctia Cong ty

Phwong 4n biéu quyét S6 phiéu bidu quyét Ti;?é:i]:;g??j;éhl;ziéu
Tén thanh 21.297.939 99,998%
Hop 1¢ Khéng tén thinh 0 0
Khéng ¢6 ¥ kién 132 0,001%
Khéng hop 1é 132 0,001%

= Nhur vdy, Thay di mé hinh hoat dong ctia Cong ty duge thong qua véi ty 18 99,998%.

3.10.  Thong qua viée ban hanh Piéu 1¢, Quy ché ngi b vé quan tri va Quy ché hoat dong cia Hoi

ddng quan tri Cong Ty

Phuong 4n biéu quyét

S6 phiéu biéu quyét

Ty 1¢ trén tong s6 phiéu

biéu quyét du hop
Tén thanh 21.297.939 99,998%
Hop 1& Khong tan thanh 0 0
Khéng c¢6 y kién 132 0,001%
Khéng hop 1é 132 0,001%

= Nhu véy, Piéu 18, Quy ché ndi bd vé quan tri va Quy ché hoat dong ciia Hoi dong quan trj
Cong Ty dugc théng qua véi ty 1¢ 99,998%.

3.11.  Théng qua viée thay ddi thi gian han ché chuyén nhugng s ¢ phin da chao bén

Phuong 4n biéu quyét

S6 phiéu biéu quyét

Ty 1& trén tong sb phiéu

biéu quyét du hop
Tén thanh 20.323.211 95,42%
Hop I Khéng tan thanh 25.132 0,12%
Khéng ¢6 y kién 949.860 4,46%
Khéng hop 1€ 0 0

= Nhu vy, vige thay doi thoi gian han ché chuyén nhugng sb d phin di chao bén duorc thong qua vdi

ty 18 95,42%.

3.12.  Phuong an phét hanh thém cd phiéu d& hoan ddi cé phin cuia Cong ty C6 phan Tu vén quan ly

dy én xdy dung TNP

Phwong 4n biéu quyét

S6 phiéu biéu quyét

Ty 18 trén tdng s6 phiéu

biéu quyét dr hop
Tan thanh 21.125.989 99,19%
Hop 1¢ Khéng tén thanh 0 0
Khéng c6 ¥ kién 172.214 0,81%
Khéng hop 18 0 0

= Nhu vy, Phuong én phat hanh thém cb phiéu dé hoan déi ¢b phan ciia Cong ty C3 phin Tu

vén quan ly dv an xdy dung TNP dugc thong qua véi ty 18 99,19%.

D. CAC VAN PE PUQC THONG QUA




1. Béo céo hoat dong ctia Hoi démg quan trj ndm 2020; Ké hoach nim 2021

Béo cdo hoat djng ctia Ban kiém soat nam 2020

B4o c4o tai chinh nam 2020 dugc kiém toan

Ké& hoach san xuét kinh doanh nam 2021

Phuong 4n phan phdi lgi nhun nam 2020 va Ké hoach chi tra ¢d tire nam 2021

Thii lao ctia thanh vién HDQT, BKS nam 2020 va K& hoach thu lao ciia thanh vién HDQT,
BKS nam 2021

Phuong 4n lwa chon don vi kiém toin B4o c4o tai chinh nim 2021

8. Thay ddi nganh nghé kinh doanh

9. Thay ddi mé hinh hoat déng ctia Céng ty

10. Diéu 18, Quy ché noi bd vé quan fri, Quy ché hoat dong cua Hoi déng quan trj Cong ty

R

o

1. Thay ddi thoi gian han ché chuyén nhuong ctia ¢b phén da chio bén
12.  Phuong 4n phét hanh thém ¢ phiéu dé hoan ddi ¢ phin cia Cong ty C6 phan Tu vén quan ly
du 4n xay dung TNP
E. BE MAC PAI HQI
1. Ba: Poan Thu Hing - Trudng ban Thu ky doc lai ndi dung Bién ban hop nay va Dy thdo nghi
quyet Pai Hi trude toan thé Pai Hoi.
2, Ong: Nguyén Viét Son — Chu toa Pai hoi 1y y kién Pai hoi thong qua Bién ban va Dy tho
Nghi quyet Pai hoi.
3. Ong: Nguyén Viét Son — Cht toa Pai hoi tuyén bd bé mac dai hoi.
Bién ban nay dugc Ban Thu ky Pai Hoi ghi lai déy du, trung thie, duge doc lai trude toan thé Pai Hoi
va duge cac cd dong tham du Dai Hoi nhat tri thong qua.
Cudc hop két thic lac 11 gid 00 phat ciing ngay.
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